Compat eua

FelsOkningsguide

Denna felsokningsguide ersdtter inte den ursprungliga bruksanvisningen som maste ldsas fére
anvandning. For patienter som behdéver kontinuerlig naringstillforsel, anvind endast kommersiellt
tillganglig sondnaring, och sakerstall lamplig och regelbunden 6vervakning av livsmedelsadministration.

Nar ett larm gar

Steg Instruktioner

1 Tryck pa S for att bekrifta.

2 Los varje larm enligt de specifika instruktionerna nedan.

3 Tryck pa S for att ateruppta matningen.

4 Om matningen inte kan aterupptas, kontakta ert godkdnda servicecenter eller Nestlé Health Science.

Oversikt 6ver larm och felsokning
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Larmorsak och I6sning

Compat Ella® matar automatiskt fram en forinstalld mangd sondnéring for att fylla aggregatet.
Nar den forinstdllda mangden har matats fram stannar pumpen automatiskt och visar
meddelandet PAFYLLNING KLAR. Kontrollera att aggregatet &r helt fyllt. Om ytterligare
pafyllning behévs kan autopafyliningen upprepas genom att trycka pa S,

Den instéllda totalvolymen har tillforts. Avsluta nutritionsbehandlingen eller starta en ny. Obs!
Om MANGD GIVEN VOLYM inte nollstills innan en ny nutritionsbehandling pabérjas, kan
larmet for avslutad behandling utlsas i fortid. Den nya programmerade malvolymen maste
vara hégre an MANGD GIVEN VOLYM.

Luckan pa Compat Ella® ar 6ppen eller luckans mekanism ar skadad. Se till att
luckan stangs ordentligt och kontrollera att aggregatet ar korrekt insatt och
inte i vagen. Kontrollera att luckan ar intakt och att luckans dorrmagnet sitter
pa plats (se den grona pilen pa bilden till hoger). Kontakta ert godkdnda
servicecenter eller Nestlé Health Science om luckan &r skadad.

Aggregatet ar felaktigt insatt eller inte insatt alls. Oppna luckan och kontrollera att kassetten
och aggregatet ar korrekt insatta. Satt in aggregatet pa nytt. Om larmet kvarstar, starta om
Compat Ella® och satt darefter in ett helt nytt aggregat.

Aggregatet &r blockerat eller klamt mellan behallaren och pumpen. Oppna luckan, kontrollera
installationen av aggregatet och stang luckan igen. Leta efter veck eller blockeringar i
aggregatets slang mellan behallaren och pumpen. Justera aggregatets position och kontrollera
att naringslosningen flodar fritt efter justeringen. Om larmet kvarstar, byt ut aggregatet.

Aggregatet eller sonden ar blockerad eller vikt/klimd efter pumpen. Oppna luckan, kontrollera
installationen av aggregatet och stiang luckan igen. Leta efter veck eller blockeringar i
aggregatets slang mellan pumpen och sonden/matningsslangen. Justera aggregatets position
och kontrollera att naringslosningen flodar fritt efter justeringen. Spola igenom sonden om det
behdvs. Om larmet kvarstar, byt ut aggregatet.
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Luft har kommit in i aggregatet. Kontrollera att det inte finns nagra luftbubblor mellan
behallaren med sondndring och pumpen. Sédkerstall att aggregatet ar korrekt anslutet till
behallaren och ar helt fyllt. Fyll pa om det behdvs och starta matningen igen. Obs! Kontrollera
att aggregatet inte ar anslutet till patient under pafyllningen.

e  Matbehdllaren dr tom: Byt ut den for att ateruppta nutritionsbehandlingen.

e  Konsekutiva behandlingar: Anvandning av olika ndringsbehallare kan leda till att luft
kommer in i systemet. Detta kan vara fallet, t.ex. nar man byter mellan en
naringsbehallare och en vétskebehallare. Luftbubblor &r inte alltid synliga, speciellt
om aggregatet redan ar fylld med sondndring. Fyll pa aggregatet for att losa
problemet.

e Ambulatorisk anvéndning: Klam och vand upp och ner pa naringsbehallaren fore
matningen for att sdkerstalla att det inte finns nagon luft i behallaren.

e Instdngda luftbubblor: Luftbubblor kan ibland fastna i aggregatet, vid sensorn som
larmar for luft i slang. Forsok att fa bort luftbubblor genom att klamma pa aggregatet.
Fyll darefter pa aggregatet och fortsatt nutritionsbehandlingen.

e Om larmet kvarstar, byt ut aggregatet.

Batteriet ar pa vag att bli urladdat. Anslut pumpen till ett natuttag via Compat Ella® natadapter
och ladda batteriet.

Batteriet ar helt urladdat och maste laddas en kort stund innan pumpen kan anvédndas. Pumpen
visar meddelandet KLAR ATT ANVANDA nar pumpen kan startas igen. Anslut pumpen till ett
natuttag via Compat Ella® natadapter och ladda batteriet.

Pumpen &r i pausldge och 2 minuter har gatt utan pumpaktivitet. Ateruppta matning eller stiang
av pumpen. Forlang den inaktiva pausen med ytterliggare 2 minuter genom att trycka pa S,

Det forekommer magnetiska storningar fran en yttre kélla. Ta bort kallan till de magnetiska
storningarna eller flytta pumpen till en annan plats. Om det inte finns nagon magnetisk
storningskalla och larmet kvarstar, kontakta ert godkdnda servicecenter eller Nestlé Health
Science for att gora en felanmalan.

Internt utrustningsfel (systemfel). ”XX” = 01-99. Stang av pumpen och starta om for att ta bort
larmet. Anvand inte pumpen om larmet kvartar. Kontakta ert godkanda servicecenter eller
Nestle Health Science for att géra en felanmalan. Lds mer om ERXX-larm pa nésta sida.
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Beskrivning och felsokning av ERXX-larm

ok wnNE

Gor enligt nedan, vad som anges i felsokningskolumnen.
Sténg av pumpen och starta om for att atergarda felet.
Compat Ella® utfor ett sjalvstartstest under uppstart.

Anvand inte pumpen om larmet kommer tillbaka eller upprepas.

Skriv ner pumpens serienummer.

Kontakta ert godkanda servicecenter eller Nestlé Health Science for att gora en felanmalan.

Oversikt ERXX-larm

grund av extern timeout.

Kod Larmbeskrivning Felsokning
ERO1 Luft i slang, sensorfel . .
. Rengdr sensorerna och starta om pumpen for att
ERO2 Tryck uppstroms, sensorfel . .
— atgarda felet.
ERO3 Tryck nedstroms, sensorfel
ERO4 For hog batteritemperatur Bekrafta att driftstemperaturen ligger inom intervallet
ERO5 For hég omgivande temperatur (+5° till +40°). Starta om pumpen for att atgarda felet.
ER06
ERO7 Fel pa batteri/laddare Om mdijligt, starta om pumpen med en annan laddare.
ER10 Motorns strom ligger utanfor intervallet for
motorvarvtalet
Motorstrommen ligger utanfor intervallet for Starta om pumpen for att atgarda felet.
ER11
motorvarvtalet (>150%)
R L . Sakerstall att aggregatet ar korrekt insatt och att inget
Motorns strom ligger utanfor intervallet for L R . .
ER12 forhindrar att rotorn I6per fritt (t.ex. intorkad
motorvarvtalet (<80%) ey . -
sondnaring). Starta om pumpen for att atgarda felet.
ER14 . _—
ER31 Hardvarufel under koérning
ER13
ER30 Starta om pumpen for att atgarda felet.
ER32 Hardvarufel vid sjalvkontroll
ER33
ER60
Kontrollera att ingen knapp har trycks in langre an 40
ER40 Fel pa knappsats under korning sek. (t.ex. vid priming eller om Compat Ella® har anvants
i en ryggsack). Starta om pumpen for att atgarda felet.
ER50
ER52
ER67 L
ERGS Programvarufel under kérning
ER69 . -
ER71 Starta om pumpen for att atgarda felet.
ER62
ER63
ERGS Programvarufel under sjalvkontroll
ER66
ER99 Programvarufel eller maskinvaruaterstéllning pa Rensa MANGD GIVEN VOLYM och ACKUMELERAD

VOLYM. Starta om pumpen for att atgarda felet.
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